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THONG TU
Hwéng din thue hién quy dinh vé quan 1y gia cudée dich vu
buu chinh, vién thong

Can ctr Luat canh tranh ngay 3/12/2004;

Can ctr Phap Iénh Gia ngay 26/4/2002;

Cin ctr Phap 1énh Buu chinh, Vién thong ngay 25/5/2002;

Can ctr Nghi dinh sd 178/2007/ND-CP ngay 3/12/2007 cua Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhi€ém vu, quyén han va co cau t6 chic cia Bg, co quan
ngang BQ;

Can cr Nghi dinh 5O 157/2004/ND-CP ngay 18/8/2004 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 di€u cia Phap 1énh Buu chinh, Vién thong vé
Buu chinh;

Can cir Nghi dinh sO 160/2004/ND-CP ngay 3/9/2004 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Phéap I¢nh Buu chinh, Vién thong vé
Vién thong;

Cin ctr Quyét dinh s6 39/2007/QD-TTg ngay 21/3/2007 ciia Thu tudng
Chinh pht vé quan 1y gid cude dich vu buu chinh, vién thong;

B§ Thong tin va Truyén~th6ng huéng din thyc hién quy dinh vé quan ly
gia cuoc dich vu buu chinh, vién thong nhu sau:

I. QUY DINH CHUNG



1. Pham vi va ddi twong diéu chinh

1.1. Thong tu nay huéng dan mot sé diém vé nguyén tac quan ly gia
cudc; cin ctr quy dinh gia cudc; hinh thic quan 1y gia cude; tham quyén, trinh
tu thu tuc quy dinh gia cude dich vu buu chinh, dich vu chuyen phat, dich vu
vién thong, dich vu Internet (sau ddy goi chung 1a dich vu buu chinh, vién
thong).

1.2. Thong tu nay ap dung d6i véi cac to chtre, ca nhan tham gia viéc
quan ly, cung cap va sir dung dich vu buu chinh, vién thong.

2. Giai thich twr ngir

2.1. Gia cuéc ap dung ddi v6i ngudi st dung dich vu buu chinh, vién
thong la gia cudc nguoi s dung dich vu thanh toan cho doanh nghiép buu
chinh, vién thong khi sir dung cac dich vu do doanh nghiép cung cap.

2.2. Gia cudc giita cac doanh nghiép buu chinh, vién thong 1a gia cudc
thanh toan gitta cac doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh, vién thong khi
doanh nghiép nay st dung mang ludi cua doanh nghiép khac dé két cudi hoic
chuyén tiép dich vu.

2.3. Doanh nghiép chiém thi phan khéng ché 1a doanh nghiép c6 doanh
thu hodc luu lugng tr 30% tro 1én ddi vé6i loai hinh dich vu trén dia ban duoc
phép cung cip va c6 thé gdy anh hudng truc tiép tdi viéc tham nhap thi truong
dich vy do6 cua cac doanh nghié¢p khac.

2.4. Nhom doanh nghiép chiém thi phan khéng ché 1a cac doanh nghiép
c6 cung hanh dong gay han ché canh tranh, anh hudng tryc tiép t6i viée tham
nhép thi truong dich vu do6 cua cac doanh nghi¢p khac, thudc céc truong hop
sau day:

- Hai doanh nghiép c6 tong thi phan ( doanh thu hodc luu luong ) tur
50% trd 1én dbi voi loai hinh dich vu trén dia ban dugc phép cung cap;
- Ba doanh nghiép c6 tong thi phan ( doanh thu hodc luu luong ) tir 65%
trg 1én ddi vé6i loai hinh dich vu trén dia ban dugc phep cung cap;
- Bbn doanh nghiép c6 téng thi phan ( doanh thu hoic luu luong ) tur
75% trd 1én ddi vai loai hinh dich vu trén dia ban dugc phép cung cap;

I. NGUYEN TAC QUAN LY, CAN CU QUY PINH
VA HINH THUC QUAN LY GIA CUOGC DICH VU
BUU CHINH, VIEN THONG



1. Nguyén tic quan ly gia cwée

1.1. Nha nudc ton trong quyén tu dinh gia va canh tranh vé gia cila cac
doanh nghi€p cung cap dich vu buu chinh, vién thong theo quy dinh ctua phap
luat.

1.2. Viéc quan 1y va quy dinh gia cudc phai bao dam hai hoa quyén va
lo1 ich hop phap cia nguot str dung dich vy, cia doanh nghi€p buu chinh, vién
thong va lgi ich cua Nha nudc.

1.3. Th}'lc déy canh tranh lanh manh, déng tho1 bdo dam cac hoat dong
buu chinh, vién thong cong ich.

1.4. Binh dang, khong phan biét trong quan 1y va quy dinh gia cudc ap
dung d61 vo1 nguoi st dung dich vu.

1.5. Trong truong hop can thiét, Nha nudc co thé ap dung hinh thuc
quan ly khac nhau do1 voi gia cudc gitra cac doanh nghi€p cung cap dich vu
buu chinh, vién thong nham khuyén khich doanh nghi€ép mdi tham gia thi
truong.

2. Can cwr xac dinh gia cudc
2.1. Can ctr x4c dinh gia cude dich vu ap dung doi voi ngudi st dung

a) Chinh sach phat trién kinh té xa hoi cua Nha nudc va muc tiéu phat
trién buu chinh, vién thong trong timg thoi ky; tuan thu cac qui dinh vé quan ly
gia ctia Nha nudc va phu hop voi cac cam két quc té ma Viét Nam ky két
hodc tham gia.

b) Trén co s& gia thanh, quan h¢ cung cau trén thi truong va tuong quan
phu hop vé1 mic gid cude dich vu cung loai cua cac nudc trong khu vyc va
trén thé gioi.

¢) Giam dan, tién ti khong bu chéo gia cude gitta cac dich vu. Tiung
budc diéu chinh gia cudc cac dich vu hién con thap hon gia thanh dé dam bao
hiéu qua kinh doanh cua cic doanh nghiép buu chinh, vién thong trong diéu
ki€n canh tranh va hoi nhap kinh té quéc té.

2.2. Can ctr xac dinh gia cude gitta cac doanh nghi€p



a) Gia cudc két ndi giira cac doanh nghiép vién thong dugc hinh thanh
trén co so: _

- Chi phi phuc vu cho viéc két ndi.

- Khong phan biét gitra cac dich vu, gitra cac doanh nghi¢p vién thong
(k€ ca cac doanh nghiép thanh vién) véi doanh nghié€p vién thong khac.

- Phan tdch mdt cach hop 1y theo cac bo phan cAu thanh mang hodc theo
cong doan dich vu.

- Tuwong quan phu hop véi mire gia cudce két noi cua cac nude trong khu
vuc va trén thé gidi.

- Chinh sach phét trién thi trudng vién thong theo ting thoi ky. Chinh
sach diéu tiét ciia Nha nudc dbi voi viec dong gop ciia doanh nghiép trong hoat
dong vién thong cong ich va khuyén khich doanh nghiép tham gia thi truong
thong qua gia cudc két ndi.

- Trong truong hop gia cudce két ndi co6 bao gdbm phan dong gop cho
hoat dong vien thong cong ich thi mirc dong gop nay duoc qui dinh mot cach
minh bach, ddm bdo su binh dang gitra cdc doanh nghiép.

b) Gia cudc thanh todn qudc té dugc hinh thanh trén co sé thoa thuin
tryc tiép gilta cac doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh, vién théng qubc
té voi cac doanh nghiép buu chinh, vién thong nudc ngoai hoic theo qui dinh
clia cac to chic qudc té ma Viét Nam tham gia trén co s¢ dam bao chu quyén,
loi ich qudc gia, loi ich ctia ngudi sir dung va ciia doanh nghiép.

c) Gia cude cac dich vy cho thué kénh, thué céng, gia cudc su dung
chung co s¢ ha tﬁng, gia cudc ban lai dich vu gitta cadc doanh nghiép vién
thong duoc hinh thanh trén co sé thic ddy canh tranh lanh manh va khuyén
khich cac doanh nghiép tham gia thi trudong.

3. Hinh thirc quan ly gia cude _

3.1. Quyét dinh gia cudc: Nha nude ban hanh quyét dinh gia cudc dich
vu thudc danh muc Nha nudc quyét dinh gia.

3.2. Pang ky gia cudc: Doanh nghiép quyét dinh gia cudce dich vy thude
danh muc dang ky gia cudc, nhung trude khi ban hanh quyét dinh phai dang



ky gia cude voi co quan quan Iy Nha nude theo quy dinh tai Tiét a, Khoan 1.2,
biém 1, Muc IV Thong tu nay.

3.3. Bao gia cudce (bao gia): Doanh nghi€p tu qui dinh gid cudc thudc
danh muc dich vu bao gi;’l va thuc hién guri 1:32’10 gia td1 co quan quan ly Nha
nudc theo quy dinh tai Tiét b, Khoan 1.2, Biéml, Muc [V Thong tu nay.

3.4. Ty quy dinh gia cudc: Doanh nghiép tu quy dinh gia cudce dbi véi
cac dich vu ngoai danh muyc quy dinh tai Khoan 3.1, 3.2, 3.3 biém 3, Muc II
Thong tu nay.

III. THAM QUYEN QUAN LY GIA CUGC

Tham quyen quan ly gia cudce dich vu buu chinh, vién thong dugc thuc
hién theo Piéu 5, Diéu 6 Quyét dinh s6 39/2007/QD-TTg ngay 21/3/2007 cua
Thu tuéng Chinh phu vé quan ly gia cudc dich vu buu chinh, vién thong, cu
thé nhu sau:_

1. Thu twéong Chinh phu

Phé duyét vé nguyén tac phuong an gia cudc dich vy doi véi thu thuong
trong nudc ¢6 khoi luong dén 20 gram va dién thoai noi hat.

2. B Thong tin va Truyén thong

2.1. T6 chure, chi dao, xay dung va trinh Thu twéng Chinh phu phuong
an gia cudc tai biéml, Muyc III Thong tu nay.

2.2. Sau khi Thu tuéng Chinh phu phé duyét vé nguyén tic phuong an
gia cude, quyét dinh khung gid cudc hodc gia cudc cac dich vu tai Piém 1,
Muc III Thong tu nay,

2.3. Saukhicoy kién ctia Bo Tai chinh, quyét dinh khung gia cudc hoic
gia cuoc df)i voi: Dich vu buu chinh cong ich; dich vu buu chinh danh riéng;
Dich vu vién thong cong ich.

2.4. Pinh ky Quy I hang niam hodc d6t xuat: Cong bd danh muc, hinh
thirc quan ly va thyc hién quan Iy theo quy dinh gia cudc dich vu vién thong
cua doanh nghi¢p hodac nhom doanh nghi€p vién thong chiém thi phan khong
ché.



2.5. Pinh ky Quy I hang nim hodc dot xuat: Cong bd danh muc, hinh
thirc quan ly va thuc hién quan ly theo quy dinh gia cudc két ndi giita cac
doanh nghiép vién thong.

2.6. Quy dinh co ché va hinh thirc quan 1y gia cude thanh toan qudc té
gifra cac doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh, vién thong trong nudc voi
cac doanh nghi¢p vién thong nudc ngoai.

3. Cac doanh nghiép bwu chinh, vién théng va Internet

3.1. Quy dinh gia cudc cy thé trong khung gia hodc trén co so mirc gia
cudc chuan do Nha nudc quy dinh doi véi cac dich vu quy dinh tai DPiém 1, 2
Muc III, Thong tu nay.

3.2. Thuc hién dang ky gia, bao gia dbi véi cac dich vu thudc danh muc
dang ky gia va bao gia .__

3.3. Tu quy dinh gia cudc d6i v6i cac dich vu ngoai danh muc quy dinh
tai Khoan 3.1, 3.2, Biém 3, Myc III Thong tu ndy trén co s¢ tudn thu cac quy
dinh v€ nguyén tdc quan 1y, can cur xac dinh gia cude dich vu buu chinh, vién
thong.

3.4. Doanh nghiép buu chinh, vién thong cé trach nhiém xay dung
phuong an gia cudc dich vu buu chinh, vién thong thudc danh muyc nha nude
quyét dinh gia; hach toan riéng chi phi cung cap dich vu; thuc hién viéc tinh
todn, xac dinh gid thanh dich vu theo quy dinh va chiu trach nhiém vé tinh
trung thuc, hop phéap cua sb liéu tinh toan gia thanh dich vu.

IV. QUY TRINH, THU TUC XAY DUNG,
TRINH, THAM DINH, BAN HANH GIA CUGC
CAC DICH VU BUU CHINH, VIEN THONG

1. Gia cuée dich vu ap dung d6i véi ngudi sir dung

1.1 Poi véi cac dich vu thudc danh muc Nha nuéc quyét dinh gia
cudc

a) Khi doanh nghiép c6 nhu cau hoic khi Nha nudc yéu cau diéu chinh
gia cudc digh vu thugc danh muc Nha nuéc quyét dinh gia cude, doanh nghiép
xay dung ho so phuong an gia cudce trinh B Thong tin va Truyén thong.



b) H6 so phuong an gia cude bao gom:
- To trinh ctia doanh nghiép dé nghi diéu chinh gia cudc.

- Phuong an diéu chinh gia cudc dich vy, bao gdm nhung khong han ché
cac nd1 dung sau:

+ DPanh gi4 thyc trang tinh hinh kinh doanh dich vuy trong thoi gian tur
lan diéu chinh gia cudc gan nhat téi thoi diém dé nghi di€u chinh ;

+ Du kién bién dong thi truong, sy can thi€t va co s di€u chinh gia
cudc;

+ Can cu, phuong phap va thuyét minh tinh toan gia thanh dich vu;
phuong an diéu chinh gid cude dich vu cu thé;

+ So sdnh muc gia cudc hién hanh, mirc gia cude du kién di€u chinh véi
gia cude dich vy cung loai cua cac nudc trong khu vuc va thé gion (ddc biét 1a
so v&i cac nudc ASEAN );

+ Phan tich anh huong, tac dong cua viéc diéu chinh gia cudce dich vu
d6i v6i doanh nghiép va cac dbi tuong st dung dich vu;

+ P& xuit cac bién phap td chire trién khai thuc hién.

c¢) Pbi v6i cac dich vu phai trinh Tha tuéng Chinh phu phé duyét
nguyén tic phuong an gia, trong vong 45 ngay lam viéc tir khi nhan di ho so
phuong an gia cude theo quy dinh, Bd Thong tin va Truyén thong thuc hién
viéc xem xét, tham dinh, léy v kién cac B9, nganh lién quan va trinh Thu tuéng
Chinh phu. Sau khi dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét phuong an gia cudc,
Bo6 Thong tin va Truyén thong ban hanh Quyét dinh gia cudc dich vu trong
vong 20 ngay lam viéc.

~d) Dbi voi cac dich vu do Bé Thong tin va Truyén théng ban hanh
Quyeét dinh:

- Péi voi cac dich vu phai co ¥ kién cua cac Bo, nganh lién quan, trong
vong 20 ngay lam viéc tir khi nhan du hd so phuong an gia cudc theo quy
dinh, B6 Thong tin va Truyén thong xem xét, léy y kién thoa thuan cua cac B9,
nganh lién quan dé ban hanh Quyét dinh gia cude dich vu.

- Pbi véi cac dich vu khong can phai ¢ ¥ kién ctia cac B9, nganh lién
quan, trong vong 10 ngay 1am viéc tir khi nhan du hd so phuong an gia cudc
theo quy dinh, B Thong tin va Truyén thong xem xét, ban hanh Quyét dinh
gia cuoc dich vu.



1.2. Poi v6i cac dich vu quan 1y theo hinh thirc ding ky gia cudc va
bao gia

Danh muc cac dich vu quéan ly theo hinh thirc dang ky gid cudc va hinh
thirc bao gid duge Bo Thong tin va Truyén thong cong bd theo dinh ky vao
quy I hang nim hodc dot xuat theo quy dinh tai Khoan 2.4, Piém 2, Muc III
Thong tu nay.

a) DPbi véi dich vu thudc danh muc quan 1y theo hinh thire dang ky gia
cudc

- Khi xay dung madi hoac diéu ‘chinh gia cuoc dich vu thude Qanh muc
dang ky gia cudc, doanh nghi€p 1ap ho so dang ky gia cudc va gui HO so dang
ky gia cudce td1 BO Thong tin va Truyén thong. _

- Ho so dang ky gia cudc gom:

+ Cong van do Thu truong doanh nghiép ky, dong dau, trong d6 mo ta

rd ndi dung dich vy, tén goi dich vu, thoi gian du kién bat dau 4p dung mirc gia
cudc v.v...;

+ Can cu, phuong phap va thuyét minh tinh toan gia thanh dich vuy;
phuong &n di€u chinh gia cudce dich vu cu the;

+ Dénh gia tac dong, anh huong cua viéc diéu chinh gia cude dich vu
té1 thi truong dich vu tuong tng hoac to1 cac dich vu lién quan khéc;

+ Du thao quyét dinh ban hanh gia cudc dich vu ctia doanh nghiép.

- Ho so dang ky gia cude giri vé Bo Thong tin va Truyén thong it nhat 13
trude thoi han doanh nghiép du kién ban hanh 10 ngay lam viéc. Trong vong
05 ngay lam viéc ké tir khi nhan da hod so ding ky gia cudc ciia doanh nghiép,
Bo Thong tin va Truyén thong s& c6 van ban thong bao chdp nhan hoic khong
chap nhdn ho so ding ky gia cude cua doanh nghiép (trong d6 néu 13 1y do
khong chap nhan):

+ Truong hop ho so diang ky gia cudc cua doanh nghiép duoc Bo chap
nhén, doanh nghiép tu ban hanh quyét dinh gia cude trong pham vi mue gia
cude da dang ky véi Bo Thong tin va Truyén thong;

+ Truong hop ho so dang ky gia cudc cua doanh nghiép khong duoc Bo
chap nhan, doanh nghiép tiép tuc thuc hién theo muc cudce dang ¢ hiéu luc va
thuc hién viéc dang ky lai gia cudce theo quy dinh néu can thiét.



b) Ddi véi dich vu thude danh muc quan ly theo hinh thurc bao gia _

- Khi diéu chinh gia cuoc dich vu thude dglnh muc bao gid, doanh nghiép
x@y dung phuong an gia cudc; ty ban hanh quyét dinh gia cudc dich vu va gui
bao gid to1 B Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

- Ho so bao gia bao gdm: Cong vin guri bao gia; quyét dinh ban hanh gia
cudc dich vu cua doanh nghiép.

- HO so béo gia can giri B Thong tin va Truyén thong chdm nhat 1a 03
ngay lam vi¢c sau khi quyét dinh gia cude dich vy cia doanh nghiép dugce ky
ban hanh.

- Truong hop phat hién ho s0 bao gia cudc cua doanh nghiép khong phu
hop voi quy dinh hién hanh vé quan 1y gia cudc, Bo Thong tin va Truyen
thong c6 vin ban yéu cau doanh nghiép dinh chi viéc ap dung gia cudc mdi dé
xem xét va diéu chinh cho phu hop.

1.3. Bao cao gia cudc

Trudc ngay 10 thang dau hang quy, doanh nghiép ¢ bao cao gia cuoc
cac dich vu buu chinh, vién thong do doanh nghiép cung cap giri B6 Buu chinh
Vién thong va B§ Tai chinh theo mau quy dinh tai Phu luc L.

2. Pdi véi gia cwde giira cac doanh nghiép
2.1. Gi4 cwée két ndi
Danh muc va hinh thirc quan 1y gia cudc két ndi giita cac doanh nghiép

dugc Bo Thong tin va Truyén thong cong bd theo dinh ky vao quy I hang nam
hoic dot xuat theo quy dinh tai Khoan e, Piém 2, Muc III Thong tu nay.

a) Déi voi gia cude két ndi thude danh muc quan 1y theo hinh thirc quyét
dinh gia cudc

Can cu tinh hinh phat trién thi trudng, nhu cau vé gia cudc két ndi: cac
doanh nghi¢p vién thong xay dung phuong an gia cudc két ndi hoic Bo Thong
tin va Truyén thong s& yéu cau cac doanh nghiép vién thong tham gia két ndi
xay dung phuong an gia cudc két ndi, trinh B Thong tin va Truyén thong.
Trong vong 15 ngay 1am viéc ké tir khi nhan do hd so phuong an gia cude két
nbi, B6 Thong tin va Truyén thong xem xét tham dinh va to chitc cudc hop véi
tat ca cac doanh nghiép vién thong dé tham van vé gia cude két ndi do cac
doanh nghiép tham gia két ndi trinh. Trong vong 30 ngay lam viéc ké tir sau
cudc hop tham van, Bo Thong tin va Truyén thong ra quyét dinh ban hanh gia
cudce két ndi ap dung giira cac doanh nghiép vién thong.



b) Bdi véi gia cude két ndi thude danh muc quan 1y theo hinh thirc dang
ky

Cac doanh nghi¢p Vlen thong tham gia két ndi tr ddm phan, thoa thuin
thong nhét gia cudc két ndi, 1ap hd so ding ky va gui hd so diang ky gia cudce
té61 BO Thong tin va Truyen thong theo quy dinh tai Tiét a, Khoan 1.2, Piém 1,
Muc 1V Thong tu nay.

2.2. Gia cudée thanh toan qudc té gira cic doanh nghiép Viét nam véi
doanh nghiép nuwdc ngoai

a) Gia cudc thanh toan qudc té gitta cac doanh nghiép cung cap dich vu
buu chinh, vién thong qubc té cia Viét Nam vai cac doanh nghiép nudc ngoai
dugc quan 1y theo hinh thirc bao gia. Cac doanh nghiép cung cip dich vu buu
chinh, Vién thong quéc té tryc tiép dam phan, thoa thun gia cudc thanh toan
quoc té va ky hop dong thanh toan qudc té voi cac doanh nghiép buu chinh,
vién théng nude ngodi trén co s& dam bao chi quyén, loi ich qubc gia; loi ich
cua nguoi sir dung va loi ich cua doanh nghi€p. Viéc bao gia cudc thanh toan
qudc té cuia doanh nghiép véi véi B6 Thong tin va Truyén thong thuc hién theo
quy dinh tai Tiét b, Khoan 1.2, Piém 1, Muc IV Thong tu nay.

b) Cac doanh nghi¢p cung cap dich vu buu chinh, vién thong quoc té khi
thue hién thanh toan quoc té can phai ap dung cac bién phap kinh té, k¥ thuat ,
nghi¢p vu can thiét dé dam bao viéc thuc hién hop dong theo quy dinh cua
phap luat va thong 18 qudc té nham tranh tinh trang no xau kéo dai giita cac
bén.

2.3. Gia cuédc thué kénh, thué cong, sit dung chung co sé ha ting,
ban lai dich vu

Cin cir diéu kién phat trién theo ting thoi ky, B6 Thong tin va Truyén
thong quy dinh cac hinh thirc quan ly gia cude cu thé dbi voi cac dich vu thué
kénh, thué cong, st dung chung co sé ha tang, ban lai dich vu.

2.4. Gia cuéc giira cac doanh nghiép bwu chinh, chuyén phat

Gia cudc giira cac doanh nghiép buu chinh, chuyén phat do cic doanh
nghiép dam phan thoa thun truc tiép trén co sd hop ddng va thuc hién bao gia
v6i BO Thong tin va Truyén thong theo quy dinh tai Tiét b, Khoan 1.2, Piém 1,
Muyc IV Thong tu nay.

V. TO CHUC THUC HIEN



1. Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 15 ngay ké tir ngay dang Cong
b4o. Céac ndi dung khiac khong huéng dan tai Thong tu ndy thuc hién theo quy
dinh tai Quyét dinh 39/2007/QD-TTg ngay 21/3/2007 ctia Tha tuéng Chinh
pha vé quan 1y gia cude dich vu buu chinh, vién thong va quy dinh ctia phap
luat lién quan.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu co vuong mic, dé nghi phan anh vé Bo
Thong tin va Truyén thong dé xem xét giai quyét./.

KT. BO TRUONG
Noi nhin: THU TRUONG
- Thu tudng, cac PTT Chinh phu;
- VP Chinh phu;
- VP Trung wong Dang;
- VP Quéc hoi;
- VP Chu tich nudéc;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP;
- Vién Kiém sat nhan dén t6i cao;
- Toa 4n nhan dan tbi cao;
- UBND cac tinh thanh phé truc thudc TW;
- Co quan TW cuia cac doan thé;
- Cyc Kiém tra van ban (Bo Tu phap);
- Cac S6 BCVT;
- Cac doanh nghi¢p BCVT;
- Cong béao;
- Website Chinh phu;
-BO TTTT: BT, cac TT, cac don vi thudc Bo;
- Luu: VT, KHTC.

Lé Nam Thing



PHU LUC I

MAU BAO CAO GIA CUOC DICH VU BUU CHINH, VIEN THONG*

(Ban hanh kém theo Théong tw s6 02/2007/TT-BTTTT ngayl2 /12/2007)

TT Tén dich vu Gia cudc ap Pon vi tinh | Hinh thitc tra | Thoi diém c6 | Ty 16 thay d6i Ghi cha
dung cudc cudc hiéu luc gia cudc
€] (2) A3) “4) &) (6) ()
1.
2

(*) Doanh nghiép cung cip dich vu buu chinh, vién thong va Internet thyc hién bao cdo riéng hai nhom dich vy:
- Dich vu buu chinh;
- Dich vu vién thong va Internet.

Giai thich:

(1) : Tén dich vu: 1a tén loai hinh dich vu ma doanh nghiép cung cap cho khach hang (riéng ddi voi doanh nghiép cung cap dich vu dién
thoai quéc té, bao cdo gia cudc thanh toan qudc té chiéu vé ma doanh nghiép thyc hién trong Qui trudc);

(2) : Gia cudc ap dung: la mue gia cude doanh nghiép hién dang ap dung thu khach hang;

(3) : Pon vi tinh cudc: 1a don vi tinh cia muce cude duge quy dinh tai muc (2);

(4) : Hinh thire thu cude: 14 hinh thire thu cudce ctia khach hang doanh nghiép ap dung cho dich vu cung cp (tra trude, tra sau,...);

(5): Thoi diém c6 hiéu lyc: 13 thoi diém gi4 cudc hién dang ap dung ddi voéi dich vu cung cép ¢o hiéu luc;

(6) : Ty 1é thay d6i gia cudc: 1 ty 1¢ thay doi gia cude cua dich vu (ma doanh nghiép cung cép) tinh tai thoi diém bao céo so véi ky trude;
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