TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU VIEN THONG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 3H /QP-VNPT VNP-KHCN
Ha Noi, ngay28 thdang 4 ndam 2020

] QUYET PINH ’
V/v Trién khai géi cwée cho doi twgng VI'CI co dinh mit dat tra sau VNPT

TONG GIAM DOC TONG CONG TY
Cén ot Quyét dinh sb 88/QD-VNPT- HDTV-TCCB ngay 8/5/2015 ctia Hoi ddng Thanh
vién Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam vé viéc thanh 1ap Téng Cong ty Dich vu Vién
thong (VNPT-VinaPhone);

Cin o Quyét dinh s 146/QDb-VNPT- HDTV-TCCB ngay 10/6/2015 cua Hoi dong
Thanh vién T4p doan Buu chinh Vién théng Viét Nam vé viéc ban hanh tam thoi Didu 18 t6
chitc va hoat dong ciia Tong cbng ty Dich vy Vién thong;

Can cir, Cong van 1501/QD-VNPT VNP-NCTT&PTDV ngay 16/11/2018 cia Téng :
Gidm déc Tong cong ty Dich vu Vién thong vé viée phan c4p ban hanh gié cuéc, khuyén maj
chinh sach ban hang va cac dich vu VT-CNTT trong Téng Céng ty Dich vu Vién théng. /<

Cin ctr thong tu 02/2020/TT-BTTT ngay 14/02/2020 vé viée “Quy dinh danh muc//d0i CONG T
tuong thu hudng, pham vi, chit lugng, gia cude tdi da dich vu vién thong cong ich va mig b
trg cung cAp dich vu vién thong cong ich dén nim 20202”. P\ VIEN THO!

Cén ctt quyét dinh s6 247A/QD- VNPT VNP NCTT & PTDV ngay 27 thing 03 nim 4z Qi...__i,;
2020 vé viéc “Ban hanh gia cudce dich vu VICI”.

Cin clt cdng vin 56A/GUQ-VNPT VNP- PCTT ngay 06/01/2020 ctia Tong cong ty Dich
vu Vién Thong vé viéc Uy quyén cho Ban Khach hang C4 nhén.

Theo dé nghi ciia Lanh dao Ban Khach hang ca nhén.

QUYET PINH:

Biféu 1. Ban hanh gid géi cudc tré sau cho Thué bao thude ddi tugng thu huéng dich vu

vién thong cong ich cd dinh mat dat trd sau nhu phu luc gii kem.

Piéu 2: Quyét dinh nay ¢ hiéu lyc ké tir ngay 1/05/2020.

Piéu 3. Céc don vi truc thude Ban Khach hang c4 nhén c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh

—

nay.
- Nhu teén; KT.GIAM BOC BAN KHCN
- Cuc VT (dé b/c) 2
- Téng GB Téng Cty (de b/céo); ;
- Ban NCTT& PTDV (dé p/h);

- Ban CL; PCTT (dé p/h); -
- Giam doc Ban KHCN (dé b/c);
- Luu: VT, QLSP,(Hug).(4)
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PHU LUC:
NQI DUNG GOI CUGC
(Ban héanh kém theo véin ban s6 3 74/QD-VNPT VNP-KHCN ngay28/ 4/2020
ctia Tong céng ty Dich vu Vién théng)

Dia ban trién khai: Toan qubc.
Déi twong: Thué bao thudc dbi twong thu hudng dich vy vién thong cong ich ¢b dinh
mit dat tra sau.
Thoi gian trién khai: Tir ngay 01/05/2020 dén ngay 31/12/2020.
Noéi dung:
DPon vi: VND/thué bao/thdng

Tén goi Gid g6i nhan tir nguf”)n Gia go6i thu khach | Noi dung wu dai géi
cwée qu§ hd tro cho ddi hang
tuwong VTCI

Goi khéng gi6i han tat
ca cac cude goi ¢b dinh
V22 20.000 0 VNPT céc cude goi dudi
10 pht, khi goi di khach
hang c6 15 gidy nghe
quang cdo.

Ghi chu:
+ Gid géi thu khach hang: 0 dong.
+ Gié g6i 1ap trinh trén hé théng VNPT VinaPhone (phuc vu cho viéc dbi soat dir liéu

va co so tinh wu dai cia goi): 20.000 ddng (gia gbi khong chiu thué gia tri gia tang
VAT). Phén gid £0i cudce cho déi tweong VTCI da gidm trir 20.000 dong/thang/thue bao \\

duoc 14y tir ngudn quy hd trg cho dbi tuong thu huéng dich vu vién thong cong ich cb ‘

dinh mit dit tra sau (khéng thu tién tir khach hang). Cudc phat sinh vuot g6i nhu quy
dinh hién hanh. /.@ /’
+ ThUI gian hudng chinh sach: Tir ngay 01/05/2020 dén ngay 31/12/2020 (theo Quyet
dinh s6 1168/QP-TTg ngay 24 thang 7 nim 2015 cua Thi tuéng Chinh phi phé duyét
Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich dén nim 2020).

+Dbi v6i thué bao hoa mang méi c6 hidu lyc tir sau thang nghiém thu (thang n+1); D6i
v6i thué bao hién hitu ding ky c6 hiéu lyc sau thang dang ky (thang n+1); Péi véi thué
bao Huy wu déi c6 hiéu lyc trong thang Hiy (thdng n).
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